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1 Формирование компетенций, критерии оценивания компетенций, шкалы 
оценивания 

 
Оценивание формирования компетенций производится на основе показателей оценивания, 

указанных в п.22. рабочей программы дисциплины. 
Связь компетенций, индикаторов достижения компетенций и показателей оценивания (по 

(результатов обучения по дисциплине) приведена в п.2.2 рабочей программы дисциплины. 
 

1.1 Формирование компетенций 

Оценивание уровня освоения обучающимся компетенций осуществляется с помощью форм 
промежуточной аттестации и текущего контроля. Формы промежуточной аттестации и текущего 
контроля успеваемости по дисциплине, с помощью которых производится оценивание, указаны в 
учебном плане и в п. 4.1 рабочей программы дисциплины. 

В результате освоения дисциплины у обучающегося должны быть сформированы 
компетенции: 

 
Наименование категории 

(группы) компетенций 
Код и наименование компетенции  

Системное и 
критическое 
мышление 

УК-1. Способен осуществлять критический анализ проблемных 
ситуаций на основе системного подхода, вырабатывать стратегию 
действий 

Межкультурное 
взаимодействие 

УК-5. Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в 
процессе межкультурного взаимодействия 

Командная работа и 
лидерство 

 

УК-3. Способен организовывать и руководить работой команды, 
вырабатывая командную стратегию для достижения поставленной 
цели 

Инклюзивная 
компетентность 

УК-9. Способен использовать базовые дефектологические знания в 
социальной и профессиональной сферах  

 
 

1.1 Критерии оценивания компетенций и шкалы оценивания 

 

При проведении промежуточной аттестации в форме зачёта используется шкала оценивания: 
«Не зачтено», «Зачтено». 

Показателями оценивания являются знания, умения и навыки обучающегося, полученные 
при изучении дисциплины. 

Критериями оценивания достижения показателей являются: 
Показатель 
оценивания 

Критерий оценивания 

Знания 

знания терминов, определений, понятий;  
объем освоенного материала, усвоение всех тем, разделов дисциплины; 
полнота, системность, прочность знаний; 
правильность ответов на вопросы; 
четкость изложения изученного материала;  

Умения 

степень самостоятельности выполнения действия (умения); 
осознанность выполнения действия (умения); 
умение анализировать изученный материал; 
умение выбирать методику выполнения задания; 
умение выполнять задания различной сложности; 

Навыки  навыки самопроверки, качество сформированных навыков; 



навыки анализа результатов выполнения заданий; 
навыки представления результатов выполнения заданий, качество оформления 
заданий; 
навыки обоснования выполнения заданий, принятия решений; 
быстрота и качество выполнения заданий. 

 
2 Типовые контрольные задания для оценивания формирования компетенций 

при проведении промежуточной аттестации 
 

2.1 Промежуточная аттестация по дисциплине 

Форма промежуточной аттестации: зачет 
 

Перечень типовых вопросов для проведения зачёта в 1 семестре: 
 

№ 
Наименование 

раздела 
дисциплины 

Типовые вопросы/задания 

Код 
формируемой 
компетенции 

Наименование  
применяемых 

оценочных 
средств 

1 
 

 
Тема 1. Понятие 
социального 
взаимодействия и 
условия его 
возникновения 

Понятие, признаки, условия социального 
взаимодействия.  
Структура и механизм социального 
взаимодействия 
Виды, формы, уровни социального 
взаимодействия 

УК-1 
УК-5 
УК-3 
УК-9 

Экзаменационные 
билеты 
Круглый стол, 
дискуссия 
Доклад, 
сообщение 

2 

Тема 2. 
Классические и 
современные 
концепции 
социального 
взаимодействия 
 

Теория социального факта Э. Дюркгейма  
Теория социального действия М. Вебера 
Структура социального действия Т. 
Парсонса  
Теория социального взаимодействия П. 
Сорокина Функциональные связи и 
взаимодействия систем в социальной 
структуре общества Р. Мертона. 
Теория конфликта (Г. Зиммель, Л. Козер, 
Р. Дарендорф).  
Теория социального обмена (Ж. Хоманс, 
П. Блоу, Р. Эмерсон). 
Символический интеракционизм (Г. 
Мид)  
Этнометодология (Г. Гарфинкель).  
Управление впечатлениями Э. Гофмана. 
Психоаналитическая теория Фрейда 

УК-1 
УК-5 
УК-3 
УК-9 

Экзаменационные 
билеты 
Круглый стол, 
дискуссия 
Доклад, 
сообщение  

 

3 

Тема 3. 
Организации: 
типология и 
структура 

Типология организаций 
Структура организаций  
 

УК-1 
УК-5 
УК-3 
УК-9 

Экзаменационные 
билеты 
Круглый стол, 
дискуссия 
Доклад, 
сообщение 

4 

Тема 4. 
Социальное 
взаимодействие в 
организации 

Межличностные отношения в 
организации. 
Формальные отношения в организации. 
 

УК-1 
УК-5 
УК-3 
УК-9 

Экзаменационные 
билеты 



5 
Тема 5. Общение 
как социальное 
взаимодействие 

Общение как коммуникация. Средства 
общения. 
 

УК-1 
УК-5 
УК-3 
УК-9 

Круглый стол, 
дискуссия 

 
 

6 
 

Тема 6. Деловое 
общение в 
рабочей группе 
 
 

Понятие, цель и функции делового 
общения. 
Особенности делового общения в 
рабочей группе 
Лидерство и типы руководства 
Специфика взаимодействия с 
различными типами личности в рабочей 
группе 

УК-1 
УК-5 
УК-3 
УК-9 

Экзаменационные 
билеты 
Круглый стол, 
дискуссия 
Доклад, 
сообщение  

 

Тема 7. Деловые 
переговоры как 
форма 
социального 
взаимодействия 

Деловые переговоры как форма 
социального взаимодействия  
Деловые переговоры с представителями 
различных культур 

УК-1 
УК-5 
УК-3 
УК-9 

 
Экзаменационные 
билеты 
Круглый стол, 
дискуссия 
Доклад, 
сообщение 

 

Тема 8. 
Конфликты и пути 
их разрешения 
 

Виды, типы конфликтов и стратегии 
поведения в конфликте 
Пути и способы разрешения конфликтов 

УК-1 
УК-5 
УК-3 
УК-9 

Экзаменационные 
билеты 
Круглый стол, 
дискуссия 
Доклад, 
сообщение 

 

Тема 9. 
Конкуренция как 
социальное 
взаимодействие и 
ее особенности в 
профессиональной 
деятельности 

Особенности конкуренции в 
профессиональной деятельности 
Конкуренция как социальное 
взаимодействие 
 

УК-1 
УК-5 
УК-3 
УК-9 

Экзаменационные 
билеты 
Круглый стол, 
дискуссия 
Доклад, 
сообщение  

 

2.2 Промежуточная аттестация в форме защиты курсовой работы (курсового проекта) 

Не предусмотрено учебным планом 
 

3 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания 
 
Процедура проведения промежуточной аттестации и текущего контроля успеваемости 

регламентируется локальным нормативным актом, определяющим порядок осуществления 
текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся. 

 
3.1 Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине в форме экзамена и/или дифференцированного зачета (зачета с оценкой) 
Не предусмотрено 

 
3.2 Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине в форме зачета 

 

Промежуточная аттестация по дисциплине в форме зачёта проводится в 1 семестре. Для 
оценивания знаний и навыков используются критерии и шкала, указанные п.1.2. 

Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю 
оценивания «Знания». 



Критерий оценивания 
Уровень освоения и оценка 

Не зачтено Зачтено 
знания терминов, 

определений, понятий; 
Не знает терминов и определений Знает термины и определения 

объем освоенного 
материала, усвоение 
всех тем, разделов 

дисциплины; 

Не знает значительной части материала 
дисциплины 

Знает материал дисциплины в 
полном объёме 

полнота, системность, 
прочность знаний; 

Знания материала бессистемные, не 
отвечает на большинство вопросов по 

темам дисциплины 

Даёт достаточно четкие и полные  
ответы на вопросы 

правильность ответов на 
вопросы; 

Неправильно отвечает на большинство 
вопросов, допускает грубые ошибки 

Отвечает на вопросы правильно 

четкость изложения 
изученного материала; 

Излагает знания без логической 
последовательности, не сопровождает 

ответ рисунками, схемами 

Излагает материал достаточно 
четко, без нарушений в логической 

последовательности. Выполняет 
поясняющие рисунки и схемы 

корректно и понятно 
Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю оценивания 

«Умения». 

Критерий оценивания 
Уровень освоения и оценка 

Не зачтено Зачтено 
степень 

самостоятельности 
выполнения действия 

(умения); 

Не может самостоятельно 
выполнить задание 

Выполняет задание самостоятельно, 
грамотно выбирает  стандартную методику, 

использует нужную литературу при 
необходимости 

осознанность 
выполнения действия 

(умения); 

Выполняет задания по примеру, 
не осознанно, не может 

ответить на вопросы 
преподавателя по алгоритму и 

методике решения 

Выполняет задания осознанно, допуская 
недочеты, может уверенно ответить на 
вопросы преподавателя по алгоритму и 

методике решения 

умение анализировать 
изученный материал; 

Не имеет навыков анализа 
изученного материала, 

Делает корректные выводы по изученному 
материалу, 

умение выбирать 
методику выполнения 

задания; 

Не может выбрать методику 
выполнения заданий 

Без затруднений выбирает стандартную 
методику выполнения заданий 

умение выполнять 
задания различной 

сложности; 

Не имеет навыков выполнения 
учебных заданий 

Имеет навыки выполнения стандартных 
учебных заданий 

 

Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю оценивания 
«Навыки». 

Критерий оценивания 
Уровень освоения и оценка 

Не зачтено Зачтено 
навыки самопроверки, 

качество 
сформированных 

навыков; 

Навыки самопроверки 
отсутствуют 

Имеет навыки самопроверки, хорошо 
сформированы навыки выполнения 

заданий 

навыки анализа 
результатов выполнения 
заданий, решения задач; 

Делает некорректные выводы Делает корректные выводы по 
результатам решения задачи 

навыки представления 
результатов решения 

задач, качество 
оформления заданий; 

Не может проиллюстрировать 
решение задачи поясняющими 

схемами, рисунками 

Выполняет поясняющие рисунки и схемы 
корректно и понятно 



навыки обоснования 
выполнения заданий, 
принятия решений; 

Допускает грубые ошибки при 
обосновании методики 

выполнении заданий, не может 
принять верное решение 

Алгоритм выполнения задания верный, 
принимает верные решения 

быстрота и качество 
выполнения заданий. 

Задания выполняет с низким 
качеством, крайне медленно 

Выполняет задания уверенно, с хорошим 
качеством 

 
 

3.3 Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине в форме защиты курсовой работы (курсового проекта) 

Не предусмотрено. 
 

4 Контрольные задания для оценивания формирования компетенций 
при проведении текущего контроля по дисциплине 

Типовые контрольные задания для оценивания формирования компетенций и процедуры 
оценивания при проведении текущего контроля представлены в соответствующих приложениях 
ФОС. 
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Кафедра Экономики, управления, социологии и

Дисциплина
 

1. Понятие, признаки, условия социального взаимодействия

2. Типология организаций.
3. Задание   

Вы руководитель многонационального трудового коллектива, 
испытывают трудности в деловом взаимодействии
внутрикорпоративного взаимодействия, повышения кросс
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Наименование  ОПОП ВО Горные машины и оборудование
                                     (профиль подготовки/ программа/специализация)

кономики, управления, социологии и педагогики
(наименование кафедры) 

Дисциплина Социальное взаимодействие в отрасли
                             (наименование дисциплины) 

 

ЗАЧЕТНЫЙ БИЛЕТ № 1 

Понятие, признаки, условия социального взаимодействия. 
. 

многонационального трудового коллектива, некоторые сотрудники 
в деловом взаимодействии. Что Вы предпримете для улучшения 

внутрикорпоративного взаимодействия, повышения кросс-культурной грамотности? 

ль        ____________________________________  А.Н. Завьялова
                                                                                           (подпись)   

                   

Заведующий кафедрой    ______________________________ Н.И. Нижальская
                                                                                           (подпись)   
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некоторые сотрудники 
Что Вы предпримете для улучшения  

культурной грамотности?  

Завьялова 

Заведующий кафедрой    ______________________________ Н.И. Нижальская                                                                                                                             
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Кафедра Экономики, у

Дисциплина

1. Структура и механизм социального взаимодействия
2. Межличностные отношения в организации.
3. Задание.  

Вам предстоит встречать и провожать в аэропорту партнеров по бизнесу из разных стран: 
американцев, японцев, арабов, финнов. Определите 
комфортные для каждого из партнеров в соответствии с 

 
Критерии Япония

Приветствие 
Голос и жесты 
Дистанция общения 
Физические 
контакты 
Одежда 
Цвета 
Темы в 
неформальном 
общении 
Ценности 
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Заведующий кафедрой    ______________________________ Н.И. Нижальская
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Направление 21.05.04 Горное дело 
(код и наименование направления подготовки/специальности)

 

Наименование  ОПОП ВО Горные машины и оборудование
                                     (профиль подготовки/ программа/специализация)

Экономики, управления, социологии и педагогики
(наименование кафедры) 

Дисциплина Социальное взаимодействие в отрасли
                             (наименование дисциплины)

 

ЗАЧЕТНЫЙ БИЛЕТ № 2 

Структура и механизм социального взаимодействия. 
Межличностные отношения в организации. 

Вам предстоит встречать и провожать в аэропорту партнеров по бизнесу из разных стран: 
американцев, японцев, арабов, финнов. Определите форму приветствия, 

для каждого из партнеров в соответствии с нормами их национальн

Япония Арабские Эмираты Финляндия
   
   
   
   

   
   
   

   

Составитель        ____________________________________  А.Н. Завьялова
                                                                                           (подпись)   

                   

Заведующий кафедрой    ______________________________ Н.И. Нижальская
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Горные машины и оборудование 
(профиль подготовки/ программа/специализация) 

педагогики 

Социальное взаимодействие в отрасли 

Вам предстоит встречать и провожать в аэропорту партнеров по бизнесу из разных стран: 
форму приветствия, дистанцию общения и др., 

национальных культур.   

Финляндия США 
 
 
 
 

 
 
 

 

Завьялова 
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Кафедра Экономики, управления, социологии и педагогики  

                          (наименование кафедры) 

  
Темы докладов 

по дисциплине 
 Социальное взаимодействие в отрасли 

                                (наименование дисциплины) 

 
1. Трактовки социального взаимодействия в специальных социологических теориях. 
2. Виды и формы социального взаимодействия. 
3. Социальные отношения: понятие и структура. 
4. Особенности социального взаимодействия. 
5. Отличие взаимодействия людей от взаимодействия других живых существ. 
6. Условия возникновения социального взаимодействия. 
7. Типологии социальных взаимодействий П. Сорокина. 
8. Сущность теории обмена. 
9. Концепция символического интеракционизма. 
10. Типы социального взаимодействия. Различие сотрудничества, конкуренции, конфликта как 

формы социального взаимодействия. 
11. Специфика социальных движений как формы социального взаимодействия. 
12. Социальные отношения, их специфика. 
13. Влияние квалификации сотрудников на внедрение инновационных технологий в отрасли. 
14. Формальное и неформальное лидерство в трудовых коллективах. 
15. Влияние внутренних конфликтов на функционирование трудового коллектива. 
16. Способы разрешения трудовых конфликтов. 
17. Карьера в организации: условия и возможность реализации. 
18. Классификация организаций в современной России. 
19. Организационные патологии. 
20. Социальные и этнические различия в условиях трудового коллектива. 

 
Критерии оценки: 

 
- оценка «зачтено» выставляется студенту, если доклад соответствует теме, 

сопровождается презентацией (не менее 5 слайдов), студент даёт правильные ответы на 
вопросы аудитории; 

- оценка «не зачтено» выставляется студенту, если доклад не соответствует теме, 
презентация отсутствует, при ответе на вопросы студент допускает грубые ошибки. 

 
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ  

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение  
высшего образования «Новосибирский государственный 

архитектурно-строительный университет (Сибстрин)» 



 
 
 
Составитель        ____________________________________  А.Н. Завьялова 

                                                                                           (подпись)   
                   

«____»__________________20     г. 
 



 11

Оформление тем для круглого стола (дискуссии, полемики, диспута, дебатов) 

 

 
Кафедра Экономики, управления, социологии, педагогики 

                               (наименование кафедры)  
 

 
Перечень дискуссионных тем для круглого стола  

(дискуссии, полемики, диспута, дебатов)   

 

по дисциплине  Социальное взаимодействие в отрасли 
                                              (наименование дисциплины) 

 
1. Понятие, признаки, условия социального взаимодействия. 
2. Виды, формы, уровни  социального взаимодействия 
3. Теория социального факта Э. Дюркгейма 
4.  Теория социального действия М. Вебера 
5. Структура социального действия Т. Парсонса 
6. Теория социального взаимодействия П. Сорокина 
7. Функциональные связи и взаимодействия систем в социальной структуре общества Р. Мертона. 
8. Теория конфликта (Г. Зиммель, Л. Козер, Р. Дарендорф). 
9. Теория социального обмена (Ж. Хоманс, П. Блоу, Р. Эмерсон). 
10. Символический интеракционизм (Г. Мид) 
11. Этнометодология (Г. Гарфинкель). 
12. Управление впечатлениями  Э.Гофмана 
13. Психоаналитическая теория Фрейда 
14. Структура и механизм социального взаимодействия 
15. Типология строительных организаций 
16. Структура строительных организаций 
17. «Командная концепция» как способ организации совместной деятельности людей. 
18. Механизмы социального взаимодействия: коммуникация и общение; социальный обмен; 
социальное сравнение 
19. Социальное взаимодействие как основа социально-трудовых отношений 
20. Направления социальных взаимодействий социальных субъектов. 
21. Формальные отношения в организации. 
22. Межличностные отношения в организации 
23. Понятие, цель и функции общения 
24. Общение как коммуникация. 
25. Общение как взаимодействие 
 
 

Составитель:   А.Н. Завьялова 
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